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Kurze Hinweise

= Bei dem Vortrag handelt es sich hauptsdchlich
um interne Informationen sowie Zeiten aus der
Einsatzdokumentation. Diese Daten sind
vertraulich und unterliegen dem Datenschutz

= daher bitte keine Aufnahmen (Foto, Film etc.
und Weitergabe von Daten und Informationen
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19.12.2016 Ereignis am Breitscheidplatz

KURZE EINWEISUNG IN DIE LAGE
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Kurze Einweisung in die Lage
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Kurze Einweisung in die Lage
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Kurze Einweisung in die Lage

Anschlag
auf den Weihnachtsmarkt am Breitscheidplatz

19. Dezember 2016
Einsatznummer xxxx um 20:04 Uhr
Einsatznummer xxxx um 20:07 Uhr
Wetter: trocken, knapp tiber 0°C
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Kurze Einweisung in die Lage
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Kurze Einweisung in die Lage

Quelle: Stadtplan Berlin
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Kurze Einweisung in die Lage
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1. Alarmierung

= Stichwort

NOTF [H NA] — Verkehrsunfall Wasserklops
= Alarmierte Einheiten

LHF, RTW, NEF
= Eintreffzeiten

1. [20:xx] RTW

2. [20:xx] LHF

3. [20:xx] NEF
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Kurze Einweisung in die Lage

Bilder aus rechtlichen Griinden zensiert...

Quelle: Berliner Feuerwehr

BERLINER
£45 FEUERWEHR

Kurze Einweisung in die Lage

Bilder aus rechtlichen Griinden zensiert...

Quelle: Berliner Feuerwehr
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Kurze Einweisung in die Lage

Bilder aus rechtlichen Griinden zensiert...
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Kurze Einweisung in die Lage

Bilder aus rechtlichen Griinden zensiert...
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Kurze Einweisung in die Lage

Bilder aus rechtlichen Griinden zensiert...
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Kurze Einweisung in die Lage

Bilder aus rechtlichen Griinden zensiert...
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2. Alarmierung

20:07 Uhr
= Stichwort

NOTF [H] + MANV
= Alarmierte Einheiten
2 LHF, 5 RTW, 2 NEF, GW-San, ELW-C (OrgL),
ELW-B, LNA
= Eintreffzeiten
zwischen 20:xx Uhr und 20:xx Uhr
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Alarmierungshintergriinde

21:34
Alarm 5 RTW
Brandenburg

20:04 21:21
NOTF [H NA] Alarm ENT

20:07 20:35 20:30

NOTF [H] MANV Alarm PSNV Einsatzstelle u.K.

2003 20:23 20.12.2016
MANV
Gefahrenlage i

Polizei DRK Einsatzende

Spitzenalarm 12:46
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Lage am 20.12.2017 03:15 Uhr

Ereignis(20.12.2016, 03:15 Uhr)

= 8 +1 Tote vorgefunden

» |nsgesamt wurden 40 Personen transportiert

= um xxxx Uhr alle lebensgefahrlichen und
Schwerverletzten in den Kliniken

= xxxx Uhr alle Verletzten in den Kliniken
Verteilung auf 22 Berliner Kliniken

» nach der Bestdtigung der Lage Voralarm
ausgeldst (Entscheidung xxxx Uhr / xxxx Uhr)
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Lage am 20.12.2017 03:15 Uhr

= insgesamt xx Patienten versorgt

» 3 weitere verstorben
= xx waren lebensgefdhrlich verletzt (rot),
= xx schwerverletzt (gelb)
= xx leichtverletzt (griin)

= ein Teil der Patientinnen und Patienten hat
sich selbst in den Kliniken vorgestellt
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Lage am 22.12.2017 14:00 Uhr

= xx schwerstverletzte im KH

= xx mittelschwer Verletzte oder
Leichtverletzte im KH

= xx Patienten (Zwi.-Summe)
damit noch stationar

= xx Patienten bereits entlassen bzw.
ambulant versorgt

= xx Patienten (Summe) in
Krankenhdusern versorgt (ohne Verstorbene)
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Lage am 22.12.2017 14:00 Uhr

= 3 Patienten im Krankenhaus verstorben

= 9 Patienten an der Einsatzstelle verstorben
= 68 insgesamt Personen verletzt oder getotet
= xx Kliniken beteiligt (einschl. Verlegungen)
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Alarmierungshintergriinde

Gesamtzahlen der eingesetzten Krifte

= BF: ca. xxx Einsatzkrafte

» FF: ca. xxx Einsatzkrafte

» DRK: ca. xxx Einsatzkréafte

= PSNV: ca. xxx Einsatzkrafte (folgende Tage)

» ENT: ca. x Einsatzkréfte

= Polizei?

* Einsatzende nach Unterstiitzung der
Gerichtsmedizin
(Bergung der Toten unter dem Sattelauflieger)
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19.12.2016 Ereignis am Breitscheidplatz

MARNAHMEN DES
EINSATZNACHSORGETEAM
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Vorstellung Einsatznachsorgeteam

Einsatznachsorgeteam

*FE11 soziale Kompetenz und
Gesundheitsforderung

Psychosoziale

6 Hospitanten .
Fachkrifte

Teammitglieder

14 Kolleginnen 5 Kolleginnen 2 Psychologen

Berliner Krisendienst

und Kollegen BF und Kollegen BF

1 Kamerad FF 1 Kamerad FF
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Tatigkeit am Abend des 19.12.16

Weihnachtsfeier mit Kameraden
der Freiwilligen Feuerwehr

Einsatzinfo
NOTF. [H] +MANV
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Tatigkeit am Abend des 19.12.16

Bilder FireApp aus rechtlichen Griinden zensiert...
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Tatigkeit am Abend des 19.12.16

Einsatzinfo iiber FireApp
MANV GEFAHRENLAGE POLIZEI.

Info aus der Leitstelle direkt
LKW in Weihnachtsmarkt viele Verletzte und Tote
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Tatigkeit am Abend des 19.12.16

Eintreffen Verbindungsmann ENT
in der Leitstelle

ENT-Koordinator
fiihrt seine Aufgabe von zu Hause durch
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MaRnahmen Einsatznachsorgeteam
am Abend des 19.12.2016

Rufbereitschaft ENT informiert alle
Teammitglieder {iber Einsatzgeschehen

A, |
Anforderung Einsatznachsorgeteam durch
Lagedienst Berliner Feuerwehr mit Entsendung an
die Einsatzstelle.
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MaRnahmen Einsatznachsorgeteam
am Abend des 19.12.2016

Anforderung Einsatznachsorgeteam durch
Lagedienst Berliner Feuerwehr mit Entsendung an
die Einsatzstelle.

Ist die Entsendung von ENT-Personal unter
5] Beachtung des Personalkdrpers sinnvoll
und/oder notwendig?
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MaRnahmen Einsatznachsorgeteam
am Abend des 19.12.2016

Q.

i Entscheidung kein ENT zur Einsatzstelle
Einrichtung Sammelstelle Einsatznachsorge

Kurzes Lageupdate zwischen Verbindungsmann
Leitstelle und ENT Koordination
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MaRnahmen Einsatznachsorgeteam
am Abend des 19.12.2016

Entscheidung kein ENT zur Einsatzstelle
Einrichtung Sammelstelle Einsatznachsorge

“ Welcher Standort fiir ein geplantes
Y¢y | Einsatzabschluss ist bei einer solchen Lage

sinnvoll?
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MaRnahmen Einsatznachsorgeteam
am Abend des 19.12.2016

ALARM 1 ELW-C
zur Koordinierungsunterstiitzung Sammelstelle

Information Leiter PSNV Einsatzstelle
Einsatzkréfte durch Anblick der Est. sehr belastet
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MaRnahmen Einsatznachsorgeteam
am Abend des 19.12.2016

Information von Sozialbetreuung der Polizei
Einsatzkraftebetreuung Polizei findet vor Ort statt

79 Nach Anforderung 4 weitere Einsatzkrifte
PSNV/NFS zur Sammelstelle FW Moabit
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MaRnahmen Einsatznachsorgeteam
am Abend des 19.12.2016

Nach Anforderung 4 weitere Einsatzkrafte
PSNV/NFS zur Sammelstelle FW Moabit

“ Problem?!
e §

) Es bestand bei vielen Fiihrungskraften
Bediirfnis fiir die Einsatzkrafte zur sorgen!
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MaRnahmen Einsatznachsorgeteam
am Abend des 19.12.2016

Riickmeldung Sammelstelle ENT
Einsatzabschluss beendet

NOAH BBK wurde durch Mitarbeiter informiert
Debriefing Termin Mittwoch 21.12.2016
Personalplanung beginnt = Info ENT Hamburg/Brandenburg
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MaRnahmen Einsatznachsorgeteam
am Abend des 19.12.2016

4 ENT-Mitarbeiter zzgl. 1 Fiihrungsdienst C
4 Mitarbeiter Notfallseelsorge

ca. 30-40 Einsatzkrdfte

~4 RTW /4 LHF /1 GW-San

% BERLINER
847 FEUERWEHR

MaRnahmen Einsatznachsorgeteam
am Abend des 19.12.2016

Themen der Einsatzkrifte

« subjektive Gefdhrdung und Mitteilung an die EK
das die Einsatzstelle sicher ist

» Kommunikationsproblem (Funk!)

« Einsatzstellendokumentation vs. Unterstiitzung
bei Einsatztatigkeiten

« fehlende Lageinformationen fiir die Einsatzkrafte
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MaRnahmen Einsatznachsorgeteam
Folgetag 20.12.2016

Personalplanung und Vorbereitung Raume
ca. 150 Einsatzkrafte (~60-80 geplant)

Amtshilfeersuchen iiber Senlnn an
Hamburg und Brandenburg
Planung externe ENT-Kréafte




% BERLINER
847 FEUERWEHR

MaRnahmen Einsatznachsorgeteam
Debriefing 21.12.2016

Personalplanung inkl. Raumplanung
Verpflegung fiir die Teilnehmer

Dokumentation der Teilnehmer
Organisationsunterstiitzung durch FiiSt-FF

Empfang externes Personal
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MaRnahmen Einsatznachsorgeteam
Debriefing 21.12.2016

Information zum Einsatz

« Krdfteansatz fiir Nachsorgegesprach
ENT Berlin =10 Einsatzkrafte
ENT Brandenburg =4 Einsatzkréafte
ENT Hamburg 7 Einsatzkrafte
Bwkrhs Berlin =1 Psychiater

Berliner Krisendienst = 1 Psychologe
= 23 Einsatzkrifte
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MaRnahmen Einsatznachsorgeteam
Debriefing 21.12.2016

Information zum Einsatz

» Anwesende Einsatzkrafte
» ~70 Teilnehmer aus allen Bereichen/Fahrzeugen

6 durchgefiihrte Debriefings (CISM)

"% 1 extra Gruppe fiir Nachziigler
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MaRnahmen Einsatznachsorgeteam
Debriefing 21.12.2016

Information zum Einsatz

« 1extra Gruppe fiir Nachziigler

Kann es Sinn machen, fiir Kollegen der
“ betroffenen Wache welche nicht am Einsatz
. teilgenommen haben eine Gesprachsgruppe

Y )
anzubieten?
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MaRnahmen Einsatznachsorgeteam
Infoveranstaltung 22.03.2017

Information zur Veranstaltung

« Anwesende Einsatzkrafte

» ~70 Teilnehmer aus allen Bereichen/Fahrzeugen
auch Polizei und Hilfsorganisationen

Information zum Einsatz durch LBD
Psychoedukation durch ENT (4 Einsatzkrafte)
» Raum fiir gemeinsame Gesprdche
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MaRnahmen Einsatznachsorgeteam
Zusammenfassung offene Punkte/Fragen

« Kann es Sinn machen, fiir Kollegen der betroffenen Wache welche
nicht am Einsatz teilgenommen haben eine Gesprachsgruppe
anzubieten?

« Problem?! Es bestand bei vielen Fiihrungskraften Bedtirfnis fiir die
Einsatzkrafte zur sorgen!

« Welcher Standort fiir ein geplantes Einsatzabschluss ist bei einer
solchen Lage sinnvoll?

« Istdie Entsendung von ENT-Personal unter Beachtung des
Personalkdrpers sinnvoll und/oder notwendig?

« Zeitpunkt des Debriefing bei hauptsdchlicher Beteiligung BF in einem
dienstfreiem Tag besser?
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Manuel Mahnke

ERWAHNTE BELASTUNGEN DER
EINSATZKRAFTE
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MaRnahmen Einsatznachsorgeteam
erwdhnte Belastungen...

« Second Hit Anschlag
« Unklare Sicherheit an der Einsatzstelle (LKW)
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erwdhnte Belastungen...
Was ist sicher?

Details aus rechtlichen Griinden zensiert...
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erwdahnte Belastungen...
Was ist sicher?

o

Details aus rechtlichen Griinden zensiert...
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MaRnahmen Einsatznachsorgeteam
erwdhnte Belastungen...

« Second Hit Anschlag
« Unklare Sicherheit an der Einsatzstelle (LKW)
+ Tunnelblick bei Ankunft
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erwdahnte Belastungen...
Was ist sicher?

i¥.
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MaRnahmen Einsatznachsorgeteam
erwdhnte Belastungen...

« Second Hit Anschlag
« Unklare Sicherheit an der Einsatzstelle (LKW)
e Tunnelblick bei Ankunft

« unangekiindigte Koffersprengung durch Polizei wahrend des
Einsatzes
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erwdhnte Belastungen...
Was ist sicher?
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MaRnahmen Einsatznachsorgeteam
erwdhnte Belastungen...

« Second Hit Anschlag
« Unklare Sicherheit an der Einsatzstelle (LKW)
+ Tunnelblick bei Ankunft

« unangekiindigte Koffersprengung durch Polizei wahrend des
Einsatzes

« gestorte Funkkommunikation
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erwdahnte Belastungen...
Was ist sicher?
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MaRnahmen Einsatznachsorgeteam
erwdhnte Belastungen...

« Second Hit Anschlag
« Unklare Sicherheit an der Einsatzstelle (LKW)
+ Tunnelblick bei Ankunft

« unangekiindigte Koffersprengung durch Polizei wahrend des
Einsatzes

« gestorte Funkkommunikation
« Unlibersichtliche/unklare Fiihrungsstruktur
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MaRnahmen Einsatznachsorgeteam
erwdhnte Belastungen...
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MaRnahmen Einsatznachsorgeteam
erwdhnte Belastungen...

« Second Hit Anschlag
« Unklare Sicherheit an der Einsatzstelle (LKW)
e Tunnelblick bei Ankunft

« unangekiindigte Koffersprengung durch Polizei wahrend des
Einsatzes

« gestorte Funkkommunikation
 Unlibersichtliche/unklare Fiihrungsstruktur
+ hohe Anzahl von Verletzten, Toten und Betroffenen

« Versorgung/Betreuung der Patienten durch die Vielzahl nicht
moglich
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MaRnahmen Einsatznachsorgeteam
erwdhnte Belastungen...

Schwarz
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MaRnahmen Einsatznachsorgeteam
erwdhnte Belastungen...

« Second Hit Anschlag
« Unklare Sicherheit an der Einsatzstelle (LKW)
+ Tunnelblick bei Ankunft

« unangekiindigte Koffersprengung durch Polizei wahrend des
Einsatzes

« gestorte Funkkommunikation
« Unlibersichtliche/unklare Fiihrungsstruktur
« hohe Anzahl von Verletzten, Toten und Betroffenen

« Versorgung/Betreuung der Patienten durch die Vielzahl nicht
moglich
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Pressearbeit
Belastung der Einsatzkrifte
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Pressearbeit
Belastung der Einsatzkrafte
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Noch Fragen?

Vielen Dank fiir Ihre
Aufmerksamkeit!
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